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| OSNOVNA DIJELATNOST CENTRA ZA INFORMACIONI SISTEM

| Najvazniji projekti koje je CIS realizovao ili zageo u toku 2017. godine

1.JEDINSTVENI INFORMACIONI SISTEM

Crnogorsko drustvo aktivno stremi ka drustvu znamgvijenih evropskih druStvednih zajednica. R@zvo
druStva znanja ne smije oslabiti povjerenjedgra u sigurnost procesa, dok Sta viSe, zaStitavagn@rava,
licnih podataka i identiteta mora biti osigurana, aj bizika i greSaka informacionih sistema mora biti
garantovano nizak.

Centar je izradio projekat mreZe centralizovanompuanja IT sistemom u svim organizacionim jedanta,
koji obuhvata analizu postd@jeg i izradu novog IT, optimalan izbor hardveraghu, sve atribute i njihove
sintakse pod aktivnim direktorijumima, koji se hgenijski moze regulisati, zajedtio ime i bazuclanova
domena.

Centar za informacioni sistem putem sluzbene kokaaije sa drugim organima u Opstini Bijelo Poljdaeno
prati, osvjezava, konsultuje u pogledu upotreld@imarskih stanica i daje stme savjete po pitanju upotrebe
istih.

ZavrSena je lll faze projekta, instaliranje mrebpeeme u zgradi OpStine nakon projekta "jakebeslstruje” u
zgradi koju sprovodi Direkcija za izgradnju i intiege.

Realizacijom ovog dijela projekta na programu s&azapovezivanje fizikih cjelina sportske sale, zgrade
vatrogasnog doma, zgrade Ekonomskog i Pravnogtegkebpciono u zavisnosti od izmjeStanja organallok
uprave, zgrade u kojoj se nalazi Direkcija za imavi zastitu prava Opstine i zgrade Radija Bijetijé cega
ide raspisivanje javnog poziva za izbor najboljegyudj&a za izgradnju i reviziju integralnog sistema.

U planu je proSirenje zvaimog domena Opstine Bijelo PoljdiHelopolje.co.mekoji ve¢ zvantno koriste svi
organi lokalne samouprave, pa u skladu sa tim steséi uslovi za uvéenje. Otvaranju domena je izvrSeno uz
zahtjev Centra uz podrsSku i preporuku DRI CG seka informacione tehnologije.

Faza: Projekat se realizuje

2.SMART MANAGEMENT SISTEM

Program upravljanja zahtjevima - elektronska pisdaoa. Softver koji je implementiran omogava skeniranje
dokumenata/zahtjeva koje stranke podnose orgarmkadne uprave u gdanskom birou i dizajniran je da prati
kompletan tok elektronskog dokumenta — podneskdoiimalnosti od grdanskog biroa pa sve do svih
nadleznih sluzbi, prema unaprijed definisanom radmnaku. S tim u vezi na zvamom sajtu Opstine nalaze se
elektronske dokumentacije — formularni zahtjevii kgmazu grdanima prilikom ostvarivanja svojih prava.
Faza: Projekat se realizuje

3."BIJELO POLJE SIGURAN GRAD" - VIDEO NADZOR GLAVNIH SAOBRACAJINICA

Zahvaljujiei dugor@nim informaciono-komunikacionim planovima gradayrddi smo veliki posao izgradnje
mrezne/optike infrastrukture grada.
Uvodenje telekomunikacione infrastrukture po ovom pitan Bijelom Polju, prije svega ogkih vodova koji
bi sluzili za prenoSenje podataka i komunikacijoveea | baznih stanica zafeto je joS 2013. godine. OpStina
Bijelo Polje projekat izvodi iz vlastitih sredstapeedvidenih budzetom za 2017. godinu, prije svega za rkabav
kamera visoke rezolucije, servera i ostale geatgpreme, kao i za zakup vodova.
NasSa projekcija se sastoji u tome @mo realizacijom ovog projekta stvoriti uslove zaamanije Zivotno
okruzenje kao i pospjesiti kvaliteta zivota ¢maa na bazi savremene tehnologije.
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Projektom je preddieno uspostayénje video nadzora najiénim lokacijama u gradu, u skladu sa odredbama
0 neugrozavanju privatnosti gi@na, a u namjeri da Bijelo Polje postane bezbjeptad - grdani sigurniji na
javnom mijestu, u saolfaju, a najmldi bezbriZzni u zabavistima, Skolama, dvoristimaralgtima.

DosadaSanja iskustva su pokazala da video nadzop hkdoprinosi
=4 ' bezbjednosti gidana, jer video snimci predstgaju neoboriv dokaz
protiv pctinilaca, pac¢e se tako i ovaj program Koristiti prilikom
prevencije poinilaca eventualnih kriwina djela.

Mobotix (Germany) IP Kamera sa 2 senzora, 2x5

MegaPixela.M15 je eksterna kamera koja je ideamazevne i néne aplikacije, svuda
gde su promenijljivi uslovi osvetljenja.Ova kameosgduje dva promenljiva senzora od
po 5 megapiksela, infra crveni detektor pokretapsse spoljaSnje temperature, Sok
detector, MiniUSB, MxBus, kao i Signal In/Out i R33u kombinaciji sa dodatnom
opremom).M15 kamera moze vam kombinacijiom diéinlisociva prikazati snimak dve
potpuno razliite perspektive u maksimalnoj rezoluciji od 409645 (6.2
MEGA).Kombinacijom kolor i crno bijelog &wa dobija se jedinstveni sistem za
optimalnu sliku u svim usloainma ugralen mikrofon i zveénik za dvosmjernu audio
komunikaciju.

Slike raskrsnice kod Robne kuce

Opis lokacije:
UMNaselje: Centar ;
UBroj potrebnih kamera: 3

Video kamerece biti umreZene, a glavna server prostorija sezhgleostorijama Opstine Bijelo Polje, sa
moguwno&u otvaranja monitoring centra sa zadatkom da phatianja na terenu 2Zasa dnevno.

Podaci zabiljeZeni video kamerama su poyiprl a njihova zastita je osigurana sistemom zaavljgnje
bezbjedno&u informacija prema standardu 1SO 27001.

Faza: Projekat je u planu
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4. BIOMETRIJSKA IDENTIFIKACIJA, ARHIVIRANJE | KONTROLA RADNOG VREMENA

Centar je u decembru 2016 godine prikupio sve permadzradu softvera za biometrijsku identifikaciju,
arhiviranje, kontrolu i obradu podataka o radnoenwvenu.

Kako bi na kvalitetan n@n izvrSili evaluaciju dinka lokalnih sluzbenika i namjestenika OpstineeRijPolje,
kao i pospjesili efikasnost rada organa lokalneauvprodigili smo se za izradu softvera za biometrijsku
identifikaciju, arhiviranje, kontrolu i obradu pad&a o radnom vremenu zaposlenih.

Planiranje softvera je obuhvatilo zaposlene u arganlokalne samouprave u Bijelom Polju u ré&gin
fizickim cjelinama zgradi Opstine u ul Slobode, objeyortske sale u ul Nedjeljka MerdéaiNikoljac, zgradi
Pravnog i Ekonomskog fakulteta u ul Slobode, zgkRadirednog suda u ul R. Medojéai objektu Vatrogasnog
doma u ul TrSovoj. Projektom je obuldeaa evidencija za ukupno 305 sluzbenika i namjé&esvih organa
lokalne samouprave.

Prilikom realizacie ovog projekta Centar je obezthip ZK Teco multimedijalnéitace otisaka prsta za okt
radnog vremena i kontrolu pristupa,Cuaarske jedinice, softver za obradu podataka, ma&pgedinice,
akumulatore, kablove i ostalu inform&u opremu.

Radi pristupanosti i konekcije svih fizikih cjelina nabavljenena je oprema: 802.11 A/n, Bips@5 GHz,
AP, VDS, VDS with AP, wireless client, repiter, D Mbps LAN POE Wireless antena, 802.11 A/n, 300
Mbps@5 GHz, AP, VDS, VDS with AP, wireless cliergpiter, 2x100 Mbps LAN POE, 2 x 13 dBi antena.

Faza: Projekat je u planu

5. TAX5ME - (PROGRAMSKO RJESENJE ZA UTVRIVANJE, NAPLATU | KONTROLU POREZA NA
NEPOKRETNOST)

Centar je za potrebe Uprave javnih prihoda Op®ifedo Polje sproveo proceduru nabavke visokoteb$kbg
rjeSenja za utdivanje, naplatu i kontrolu poreza na nepokretnosti.

TAX4Me je rjeSenje bazirano na WEB tehnologiji I&enjem alata: JAVA, SMARTGWT, MYSQL ili
ORACLE.

Programski paket TAX4Me predstavlja idealan sofze@wnaienje poslova Uprave lokalnih javnih prihoda svih
velicina i stepena komplikovanosti unutrasnje organjeacdadatak TAX4Me je formiranje centralizovane
evidencije poslovnih proces#@me je omogden uvid u sve aspekte ¢iaa rada uprave definisane opstinskim
propisom.

Usluge na projektu koje pruza ovaj softver obuhuataizimanje i konsolidacija stare baze podataka
prebacivanje konsolidovane baze u novo okruzenpgope baze podatak Uprave javnih prihoda OpsStine
Bijelo Polje, pruzanje savjetodavne paingori realizaciji konsolidacije postajén podataka Uprave,
postavljanje Sifanika, modela i parametara nepakistt po zahtjevu natioca, prilagdavanje tipskih rjeSenja
za nardioca, obuka tima natioca za korigenje sistema TAX4ME, pruzanje stne i savjetodavne podrske
pri realizaciji svih djelova projekta.

Implementacija programa TAX4ME moze se odvijati uijel faze , odcega je prva koja predstavlja
prebacivanje i konsolidacija sadrzaja stare apliga@ERRAPN u novo okruzenje — TAX4ME — do 10 dana
Import i konsolidacija katastarskih podataka zadau godinu - do 10 dana.

Opseg projekta

v TAX1 - Odrzavanje osnovnih podataka sistema
v TAX2 — Upravljanje osnovnim podacima vezanim zaexnike u sistemu
v TAX3 — Upravljanje podacima vezanim za Nepokretnost
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TAX4 — Odrzavanje parametara naplate

TAX5 — Generisanje rjeSenja (automatskocinmj)

TAX6 — Praenje finasijske i analitke kartice korisnika
TAX7 — Zalbe

TAX8 — Administracija sistema

ASANENENEN

Rezultati i benefiti projekta — TAX4AME

Rezultati koji su implementacijom ovog programades u Upravi lokalnih prihoda u Bijelom Pol¢e biti sljedéi, a
koji nijesu bili obuhvéeni starim rjeSenjem:

» Pripremljena baza za automatski import za preatagedinu.

= Konsolidacija podataka nepokretnosti i uvezivajéatastarskim podacima za tékgodinu.Takva postavaka
omoguuje nesmetani automatski import podataka za nargddine.

= |zvrSena je zamjena nepokretnosti sa nedastajipodacima: srez,KO,broj,podbroj,zgrada,stanykalput, koji
jedinstveno opisuju nepokretnost obveznika.

» Uvezivanje obveznika uvedenih sa viSe AOP-a i gh¢iim mati¢nim brojem.

= Konsolidovan je kvalitet objekta kao i godinerstdi objekata.

= Korekcija povrsina podrumskih prostorija , potkjaviza koje se zakonom iz 2012. Godine propisajeal
umanjene vrijednosti povrSine oporezuju bez umagajen

= Korekcija zona po dostavljenom katastarskom brejookretnosti.

= Uvezan je pregled Pravnih lica po knjigovodstveriijednostima iz predhodnih godina.

= Omoguen prikaz finansijske kartice za pravna lica poigaha kumulativno zbog izdavanja potrebnih dozvola.

= Omogueno definisanje viSe vrstal/tipova obveznika raficegivnog zaduzivanja.

= Omogueno vatenje Zalbenog postupka sa elementima ponistavigdianja ili izdavanja Zalbenog rjeSenja.

= Omogueno zaduZzivanje pravnih lica pojedéna i po svim nepokretnostima odjednom po knjigoveeisoj
vrijednosti.

=  Omoguen automatsko generisanje rieSenja po tipu , Mstju korisnika i njihov export u pogodan fornzat
Stampu.

= Omogueno definisanje srednje vrijednosti kvaliteta aldje u sldaju nedostatka istih pri generisanju rieSenja

= Omoguen automatski import dostavnica .

» Pregled zaduZenja obveznika po svim parametrimiatgggatuma i vrste obveznika, kao i njihov epoeixael

= Definisanje viSe matnih bojeva z ajednog obveznika.

= Pretragu pé&s V I M parametrima vezanih za obveznike.

» Prilagatavanje izgleda ekrana po korisniku.

= Oznaavanje dostavljenih, ukinutih i aktivnih rjeSenja ipoji.

= Stampa rje$enja u pdf, word, html formatu.

= Ruwno biljeZenje dostavnica po rjeSenjima.

* Pregled rjeSenja po obvezniku - SVE i po godinama.

» Pregled katastarskih podataka za dato rieSenj@jeoje oporezovano.

* Pregled kvaliteta i lokacije za rjeSenje po kojenoporezovano.

» Pregled knjigovodstvenih vrijednosti za nepokretmpasgodinama.

= Brza promjena primarne nekretnine.

U vezi sa navedenim softverom nabavljena je sh@deatéa hardverska oprema: server 8 GB RAM/2x1TB
HDD/B 140i/DVD-RW/2x1GbelNHP FAN/350WAT NHP/3-1-tlva Desk top-radna stanica CPU Intel dual
core G1840 2,8 GHz, RAM 4GB DDR 3, 500 GB SATA HDIZGA NVIDIA N210 1 GB DDR 3, DVD-RW,
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LED MONITOR 19.5 inch, 1600x900, contrast 600:1ms, VGA, kao i Printer laser jet sa mégo&u
Stampanja skeniranja i kopiranja.

Faza: Projekat se realizuje
6. CENTRALNA KADROVSKA EVIDENCIJA

Shodnoélanu 152 Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjesima (,Sl.list CG" br. 39/11, 50/11, 66/12),
Centralna kadrovska evidencija obuhvata podatkdrzavnim sluzbenicima i namjeStenicima, i to: ime i
prezime, nacionalnost i maternji jezik, adresedifstveni matini broj, kao i druge podatke od ziaga za
upravljanje kadrovima. U skladu sa tim, Centrdtadrovska evidencija natibo sadrzi podatke o zaposlenima.

Znxajno je napomenuti preporuke tj. utene nepravilnosti Upravne inspekcije Crne Gore [anpu
ne/postojanja CKE. Monitoringom stanja iz ove obl&entar je utvrdio da ni jedna lokalna samouprava
Crnoj Gori ne posjeduje jedinstveni sistem tj. legodiju Centralna kadrovska evidencija¢wa ovaj program
samo postoji kod Uprave za kadrove Crne Gore. kBrii donoSenja akcionog plana za oblast lokalne
samouprave Uprava za kadrove je planirala otvaraalkcije za lokalne samouprave u kojima bi se
pothranjivali podaci po pitanju kadrovske politike.

Sagledavsi svu situaciju, kao i obaveze koje pkaisiz zakona Centar je planirao i pristupio izradi
jedinstvenog softvera za upravljanje kadrovima kajirzi podatke:

program po svim vazem standardima iz ove oblasti, zaposleni u opStnslorganu, unutrasnja organizacija i
sistematizacija opstinskog organa, opsti podaciapoglenom, rjeSenja, obuke, zaposSljavanje, disskili
postupak, ocjenjivanje opstinskih sluzbenika i restgnika, izvjestaji.

Faza: Projekat je u planu
7. WIRELESS MONTENEGRO

Projekat besplatnog interneta u centru grada kgpyoveo Centar u saradnji sa Ministarstvom zamndciono
drustvo i telekomunikacije funkcioniSe u punom kafeu po brzini od 10-40 mb/s.

Sighalom beZinog nterneta je pokriveno uze jezgro grada gdj@adazi najvéi broj korisnika, i to: ulice
Slobode i TrSova.

Faza: Projekat se realizuje
7. LEGALIZACIJE SOFTVERA U OPSTINI BIJELO POLJE

Ranije, tokom 2016. godine Centar je raspisao jgouiv za nabavku 55 trajnih licenci za legalizacij
operativhog sistema u vrijednosti od 12.000 eui@havljene su licence GGWA - WinPro 10 SNGL OLP NL
Legalization GetGenuine, proizvod koji ima pravavigrade-a (kori&nja/instaliranja ranijih verzija software-
a).Sistem podrzava realizaciju n& ystoj€oj hardverskoj i softverskoj infrastrukturi.

Tokom 2017. godine nastavlja se sa legalizacijoftve@ koje koriste organi lokalne samouprave.

Prilikom sagledavanja nabavke vodili smaiuaa da softver bude prilaggel i sposoban da podrzi sve
poslovne procese kojie biti identifikovani u fazi projektovanja i u kdg) fazi eksploatacije eventualno
modifikovani

Uz postojéih 35+17 licenci i planiranu nabavku za ovu god@pstina Bijelo Poljge koristiti samo legalne
softvere sa otkupljenim autorskim pravima iz domkZia tehnologija.

Faza: Projekat se realizuje



| REDOVNE AKTIVNOSTI KOJE SU OBAVLJANE TOKOM 2017. GDINE |

U skladu sa nadleznostima propisanim zakonom, kalpelokrugom posla utdenim Odlukom o
organizaciji i ndinu rada lokalne uprave Opstine Bijelo Polje, Cer#ta informacioni sistem je izvrSavao
propisane poslove i zadatke, a posebno sigde

1. Tokom cijele godine vrSeno je otklanjanje hardvérgkoblema, a vrSene su i intervencije na rjieSpvan
softverskih problema u svim organima lokalne samaug.
2. Obavljana je redovna reinstalacija operativnihesigt i aplikacija neophodnih za funkcionisanje

odretenih korisnik&iiji je rad na r&unaru bio otezen i nefunkcionalan.
3. Usled nepreddienih problema u radu komunikacione mreze, i otegahmkcionisanja sistema

elektronske uprave, kontinuirano su ulagani nap@io bi se obezbijedila stabilnost, sigurnost i
funkcionalnost mreze i podataka, i pruzila podreBkametanom pristupu serverima koji opsluzuju sve
organe Opstine Bijelo Polje.

4. VrSeno je otklanjanje kvarova i problema na postmjdorisnickoj opremi, kao i nabavka i ugradnja
odratenih rezervnih djelova za nesmetano kmige r&unarske opreme u Opstini Bijelo Polje.

5. Svi opstinski raunari su pripremljeni za rad u mreznom okruzengtatiranih LAN- ova. lzvrSeno je
testiranje réunara za rad potrebnih programa i servisa, azyeraoftvera SmartTech i instalacija
antivirusnih programa.

6. Standardno su u cilju zaStite podatakderee back-up procedure sa servera koji opsluzujzbslu
organe Opstine Bijelo Polje.

7. Od strane inZenjera Centra obezbijana je tehriika podrska prilikom odrZzavanja prezentacija na
sjednicama Skupstine OpsStine Bijelo i brojnih drudogaiaja odrzanih u Skupstinskoj sali, gaaoj
sali i sali za sastanke unutar zgrade Opstine.

8. Uveden je sistem elekronske evidencije izvrSenildova i otklonjenih kvarova na radnim
stanicama/raunarima kao dnevnik rada sluzbenika i namjeStesikzbe.

9. lzraden je i usvojen Program rada Centra za informacsistem za period 01.01.2017.- 31.12.2017.
godine, a pripremljen je i Program rada za 2018irgo

10.Uradena je analiza trenutnog stanjéumarske opreme u Opstini Bijelo Polje i prijedlcgbavke nove.
Takade, kreirana je jedinstvena baaakojoj postoji precizna evidencija o svakonduaaru u OpsStini
Bijelo Polje, o njegovim karakteristikama, ka@e#ju, potrebnim aplikacijama i &ho.
U tom smislu, dovrée se vé zap@eti proces dodjele koristkih prava, pa&e samo nadlezni sluzbenici
Centra imati mogénost intervencija na &anarskoj opremi¢ime bi trebalo da se unaprijede uslovi za
kvalitetniji rad dostupne opreme.

11.Obezbijetena je tehrtka podrska i izvrSena instalacija opreme zadmehnternet u gradskajitaonici,
obavljene instalacije operativnih sistema i antisa.

12.1zraden je Vodé za pristup informacijama u posjedu Centra za mfmioni sistem OpStine Bijelo Polje

i isti je dostavljen na uvid Glavnhom administratoRosle usaglasavanja forme i strag pregleda
vodi¢a u posjedu svih ostalih organa Opstinedstbiti postavljeni na oficijenoj stranicu OpsStingel
Polje.

13.1zradeni su aplikativni softveri za potrebe Kanceladgerodnu ravnopravnost i kreirana je jedinstvena
baza podataka sa jedinstvenim surs kodom i¢aasth autorskim pravom.



14.0mogueno je instalacija i prinove operativhog sistemimstalirane su serverske verzije Kataloga
opstinskih i drzavnih propisa, dobag@Nespa.

15.Preduzete su aktivnosti u koordinaciji sa kompamijdPlatform” iz NikSi¢a na reviziji, virtuelizaciji
servera, na jednom fid{om serveru za trezorsko poslovanje, koji korigtki®tarijat za finansije.

16.Uraden je redizajn OpStinskog veb sajta sa novim prettzm i drugim funkcijama.

17.VrSeno je administriranje RNKIPE sistema (Registavcanih kazni i prekrSajne evidencije) i podrska
sluzbenicima Komunalne policije za rad u tom oknjdea sluzbenici CIS-a su prisustvovali obukama
za korig€enje pomenutog registra.

18.Pruzana je konstantna tetka podrska prilikom otvaranja i u realizaciji pojeth aplikacija/programa.

19. Sluzbenici CIS-a su prisustvovali na viSe seminarauka u organizaciji Uprave za kadrove, na raznim
drugim sastancima vezano za unagdajge ICT infrastrukture i sino.

20.Direktor Centra je, pored poslova odeaih aktom o organizaciji i sistematizaciji radmifjesta, donio
novi Pravinik, kao i tiestvovao u pripremi i izradi projekata kojima sdica@m za meunarodne
grantove i EU.

21.0Obavljana je komunikacija sa nadleznim drzavnimaanga i ovladenim distributerima operativnih
sistema u cilju unapriggenja servisa i legalizacije softvera u Opstini BijEolje.

22.Centar je tokom 2017. godine veliku paznju posvedmvoju ljudskih resursa, stimom usavrSavanju
zaposlenih u Opéstini Bijelo Polje, kroz ratiée vidove obuka i aktivnosti koje imaju za cilj daprinesu
efikasnosti rada i dostignu potreban stepen inftitik@ pismenosti.S tim u vezi odeno je da se u
toku 2018 godine sprovede nova serija obuka zapibska upotrebu informatke tehnologije.
Intenzivirane su aktivnosti iz domenagaja administrativnih kapaciteta u skladu sa Sgipten za
razvoj ljudskih resursa i u saradnji sa Upravonkadrove nastavljeno jecaxe u progamima obuka
koje Uprava organizuje.

23.Centar je primao i zahtjeve koji se odnose na pnearzje video zapisa sa lokalne mreze video nadzora
po zahtjevu suda po osnovudemja istraznih postupaka.

| Efikasno funkcionisanja postojéih radnih stanica — r&unarskih jedinica, organa i sluzbi |

Struktura intervencija se kie od kvarova na serveru do zamjena komponenti dveaa, ugradnja
komponente novog softvera (samo registrovani sdkitvprogrami), operativni sistem DOS i NT jezgra
(kernel), 2001 Windows XR Windows Serv. 20032007 - Windows Vista,2009 Windows 7, Windows 8,
intervencije na problemima na programskoj memargradnja ostalih programa i aplikacija.

Razvoj informacionog druStva kao i primjena ICT-ailju podizanja nivoa efikasnosti obavljanja syitocesa
zahtijeva koordinirane napore i aktivnosti od séramih organa.

U tom smislu, a u skladu sa nadleznostima, koooimaazvojem informacionog drusStva iimplementacije
strategije i akcionih planova koge ¢initi sastavni dio strategije, je povjereno Ministau za informaciono
drustvo.

Procenat godiSnjeg Budzeta Opstine koji se odvajefprmacione tehnologije iznosio je za 2017. gadbko
0,5%, ali uslovljena& potrebom uvéenja sistema video nadzora javnih saéajraca.
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U toku 2017. godine sproveli pripremili smo i speivtendersku dokumentaciju za nabavku najpovamij
ponuiaca za komunikacione usluge — mobilnu telefonijujisi proces realizuje, u toku kod Sluzbe za javne
nabavke.

Il POSTOJECA ICT RIESENJA

Opstina Bijelo Polje prihvatila implementaciju praga efikasnog upravljanja u Crnoj Gori "Good gowence
Activity in Montenegro” koju sprovodi East Westdtitute pod pokroviteljstvom USAID — a.

Implementacijom softvera za elektronsko upravljadfgkumenatace se povéati efikasnost komunikacija
zaposlenih i efektivnost rada organa lokalne upravBijelom Polju. Projekate omoguéavati efikasnije
upravljanje dokumentima, smanjenje broja djelovkdniprecizno definisan postupak evidencije elelgken
poSte, mogénost evidentiranja i arhiviranja dokumenata u sklad njihovim sadrzajem, stanje tok predmeta
koja su bila u proceduri itd.

| Spisak aplikativnih softvera koji koriste organi lokalne uprave Opstine Bijelo Polje |

1. Upravljanje bira ¢kim spiskovima - korisnik Sekretarijat za opSte upravne poslovdruStvene
djelatnosti.

RNKIPE - korisnik Komunalna policija.

SMS centar— Korisnik Sekretarijat za uredjenje prostorazod razvoj.

Interni video nadzor— korisnik Opstina Bijelo Polje.

Obrac¢un poreza— korisnik Uprava javnih prihoda.

Softver za osnovna sredstva korisnik Sekretarijat za finansije.

Smart management sistem (elektronska pisarnica} korisnik Opstina Bijelo Polje.

E-TERRA PN — korisnik Uprava javnih prihoda.

E-TERRA PZ | PO - korisnik Sekretarijat za uredjenje prostorarizod razvoj.

10 Obracun plata za radnike — korisnik Sekretarijat za finansije.

11.Trezorsko poslovanje— korisnik Sekretarijat za finansije.

12. Turisti ¢ke takse— korisnik Uprava javnih prihoda.

13. Evidencija posjeta Predsjedniku Opstine- korisnik Sluzba Predsjednika OpsStine.

14. SUPOR- korisnik Sekretarijat za uredjenje prostora izodirazvo.

15.VIDICOD - snimanje sastanaka Skupstine — korisnik SlukogSine.

16. Mati ¢na evidencija vjertanih — korisnik Sekretarijat za opSte upravne poslaheistvene djelatnosti.

17.Registar zanatstva— korisnik Sekretarijat za preduzetniStvo i razvoj

18. Registar trgovaca— korisnik Sekretarijat za preduzetnistvo i razvoj

19. Evidencija privrednih subjekata — korisnik Sekretarijat za preduzetnistvo i razvoj

20.Veb sajt Opstine Bijelo Polje, bijelopolje.co.me— korisnik Centar za informacioni sistem i sujani
lokalne samouprave.

21.Veb sajt Skupstine Opstine Bijelo Polje- korisnik Sluzba Skupstine i odbornici.

22. Aplikacija za Veb pretraziva¢ — korisnik Kancelarija za rodnu ravnopravnost.

23. Aplikacija za Veb pretraziva¢ — korisnik Kancelarija za prevenciju narkomanije.

24. Aplikacija za Veb pretraziva¢ — korisnik Kancelarija za mlade.

25.Veb aplikacija biznis zone— korisnik Sluzba za biznis zone.

26.Registar dobaljata — korisnik, Sekretarijat za finansije

27.Program za kontrolu ra¢una — korisnik Sekretrijat za saoldéiag i stambeno-komunalne djelatnosti

28. TAX4ME, (programsko rjeSenje za utwanje, naplatu i kontrolu poreza na nepokretneskprisnik
Uprava javnih prihoda.

©CoNoOO~WN
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29.Biometrijska identifikacija, arhiviranje i kontrola radnog vreme na - korisnik Sluzba glavnog
administratora i CIS.

U 2017. godini Centar je planirao i stavio u funlkdd novih aplikacija:Veb aplikacija biznis zone, Registar
dobalj&a, Program za kontrolu dana, TAX4ME, Biometrijska identifikacija, arhivirgmi kontrola radnog
vremena.

NaSa razvojna strategija, koja predstavlja Kenige ICTa u javhom sektoru, podrazumijeva kmige ovih
usluga ukoliko su zadovoljeni uslovi za bezbjedmpustataka.

I TRANSPARANTNOST | JAVNOST RADA ORGANA LOKALNE U PRAVE

U cilju ostvarivanja joS u&g stepena transparentnosti i javnosti rada Op&ijgo Polje u 2017. godini
postignut je izuzetan napredak.

Oficijelna internet prezentacija OpStine premasifau od preko 2.833.386 posjeta, a sa novim iefsiing
dobila je potpuniji sadrzaj Sto dokazuje da ovazemn¢acija zauzima veoma vazno mjesto u pogledu
informisanja grdana.

Redovno su azurirani i unoSeni podaci i aktueln@sthadleznosti organa lokalne samouprave. Objaglje
informacije, fotografije, dokumenta, kulturni végite ugovori i odluke koje donose organi lokalnave, koji
Se mogu né u izvjeStaju, predstavljaju novinu i novi prostkoji znaajnim dijelom pripada prezentaciji
civiinog sektora, dodatno upotpunjuju strukturuemiet prezentacije OpStine i obezbjedjuju zavidam n
uce&a gratana u polittkom zivotu lokalne zajednice i odlukama koje dorlokalna uprava.

Monitoring medija

Monitoring medija predstavlja detaljno pemje medijskog saghja na osnovu ranije udenih kriterija i
ciljeva.

Monitoring medijskog sadlija mogue je sprovoditi u odnosu na institucijuifost, dogdaj, odnosno u odnosu
na sve ono Sto je predmet medijskenpa Osnovna funkcija monitoringa medijskog sadrjej unapréenje
medijske prezentacije odienog subjekta (pojave), odnosno, diilvanje realne slike/pozicije subjekta u
cjelokupnoj medijskoj sceni.

Praéeni mediji
Dnevni listovi i nedeljnici Vijesti, Dan, Pobjeda, Dnevne novine,3éenje novosti i Monitor.

Pregled objava crnogorskih medija po pojedifram naslovima u 2017. godini

U sadrzaju Stampanih medija (Dan, ND Vijesti, Drewviovine, Informer CG, Novosti i Monitor) evideaiio

je 1395 objaveu kojima se pomine institucija Opstina Bijelo Polda nivou mjeseca u prosjeku je plasrarno
oko1160bjava @ objave denevno).

Predsjednik Opstine Bijelo Polje g. Aleksandar Zlib je pomenut u ukupri284 objava

Kada je u pitanju prisustvo same Kije rijeii ,Bijelo Polje" u posmatranom periodu u sadrZzapreynavedenih
medija evidentirano je ok6250 objava

Oblast Kulture broji ok@500bjava, a sport okB000objava.

11
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Ukupan broj pregledafanaka na oficijelnom sajtu facebook profila OpS&nBijelo Polje

Centar je dizajnirao i pustio u rad profil OpstiBgelo Polje na druStvenoj mrefacebook Facebook stranica
pustena je u rad 17 januara 2016. godine.

Centar za informacioni sistem predstavlja vazaramazvor informacija za elektronske i pisane medjea
¢injenica pozicionira lokalnu upravu u sami centarstivenih procesa unutar drusStvene zajednice varate u
klju¢nog komunikacijskog aktera.

Centar je uz saradnju sa specijalizovanom agenciR@present comunications iz Podgorice, obradio Wao
upotrebu Predsjedniku opStine, Skupstini i javnioisama i arhivirao ukupno 365 dnevnih informativni
biltena, sa 122 dopuna oglasa za kojec&esvih aktivnosti iz Bijelog Polja.

U cilju blagovremenog i objektivhog informisanjaagana Bijelog Polja o ostvarenim, novim i drugim
planiranim investicijama na podiu opstine Bijelo Polje, Centar jecestvovao u prgenju aktivnosti u radu
lokalne samouprave i realizaciji razvojnih projeka koji su od vitalnog zitaja za Opstinu Bijelo Polje, u
obezbjedjenju materijala za izradu informativnihigja na lokalnoj televiziji "Sun”, sa saopStenjima i
tekstovima uz potpunu zastitu intelektualne svojingekstove i ostala autorskih prava.

U dijelu promotivnog djelovanja u cilju ispunjavanja svih obaveza iz strategije evropskih integracija
u smislu postizanja vée transparentnosti lokalne uprave, u 2017. godinCentar je:

- lzradio novu broSuru "Elektronske formalnosti";

- lzradio broSuru "Bjelopoljski vremeplov 2011 — Z0godina™;

- Ucestvovao u izradi multmedijalne prezentacije BigelRolja;

- lzrade filma za Dan opstine Bijelo Polje 3 janu&13. godine

- lzrade filma o Bijelom Polju i organizacije Novogéuieg bazara i proslave Nove godien na glavnom
gradskom trgu.

IV POTENCIJALNI PROBLEMI U REALIZACIJI AKTIVNOSTI CENTRA ZA INFORMACIONI
SISTEM

1. Elektronska uprava. Sigurno najzné&jni projekat koji joS uvijek nije zazivio na zadjpavajli nin je
projekat nove elektronske uprave, kojega za saldavygm koriste samo sluzbenici @eanskog biroa. U prvim
danima godine susreli smo se sa problemima u fanksanju softvera koji je napravljen po narudzips@ne
Bijelo Polje za tu svrhu. Za potpunu primjenu ovegftvera od strane svih organa potrebno je zavrsiti
instalaciju mreze tj integralnog IT sistema.

2. Funkcionalnost opreme. Problem nepostojanja funkcionalnintwmaara u velikom broju sluzbi, doprinosi
slaboj efikasnosti i nemogoo&u implementacije nove mreze. lako se svakodnevdo ma prevazilazenju
uocenih problema, @gledno je date u narednom periodu biti potrebna &ajaija interakcija sa svim sluzbama
zbog poméi u kori¥enju ovog softvera i pored viSe realizovanih obwkéeg broja sluzbenika. Stoga je
opravdana pretpostavka da u narednom periodu postojati veliki broj zahtje@apomo u kori¥enju ovog
softvera i otklanjanju ¢injenih greSaka, nedoumica i&ip.

3. Video nadzor. Obzirom da je zavrSen idejni i tebki projekat video nadzora ,Bijelo Polje siguraradf,
neophodno je opredijeliti i posebno @liusluzbenike kojice se detaljnije baviti ovim projektom, Sto vazii z
projekat Wireless Bijelo Polje. Potrebno je i izfiitcne mala sredstva za mj€s® pod&anje opttke linije do
udaljenih lokacija kamera pa smo z to izdvojilidstra u budzetu.

12
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4. Obuke sluzbenika.Potrebno je izdvojiti oddena sredstva za specijalizovane obuke sluzbenikamdene
konkretne vrste poslova, admnistratora sistemarofzda smo u fazi instalacije opreme za uvodjenj@eh
kontrolera u zgradi OpStine. Proteklin godina zibo§e ekonomske situacije neke, budzetom opredielje
stavke nisu bile iskoré&nje, pa je potrebno iznova odobriti kéegje sredstava za obuke zaposljeniltigey
radace direktno zavisiti funkcionisanje cjelokupnog smefa lokalne administracije. Centar ima potrebu za
priiemom jednog ili dva inZenjera informéite, elektro ili PMF struke.

5. Legalni softver.Problem postojanja uglavnom nelegalnog softveljedao od vaznijih pitanja koje treba
rjeSavati. Kroz komunikaciju i sastanke sa predstama Microsoft-a za Crnu Goru, &ge trazeno da se Sto
prije rjeSava pitanje zakonitog kof@hja njihovih proizvoda. Ovo zahtijeva ne mala stea, i to ne
jednokratno vé u duzem vremenskom periodu, pa zbog komplikovarens$ijske situacije predlazem prelazak
na operativne sistema otvorenog koda (tipa Linuxyidu) za sve rnare koji nemaju legalnu licenctime

¢e se napraviti zriajne ustede, a Bijelo Pol§e se uvesti u red legalnih korisnika ICT-a.

6. Prostorije za rad Potrebno je da se obezbijedi po jedna serverstistqrija u zgradi Opstine i u zgradi
sportske sale kako bi po standardima i ¥ageakonskoj proceduri (Zakon o informacionoj bgathnosti,
Uredba o mjerama informacione bezbijednosti) véktitu podataka na figom, tehnékom i organizacionom
nivou. Ovo iz razloga Sto su ovo 2 najeefizicke cjeline u kojima je nejée broj zaposlenih koji koriste
informaticku infrastrukturu, a za ostatemo nai rjeSenje putem ili iznajmljene linije ili vajrlgsredajnika. Sve
navedeno je predvidjeno Projektom za uvodjenjerméionog sistema koji je ovaj Centar donio i pgekose
posao uvodjenja domen kontrolera radi u 3 fazendire 9 sluzbenika CIS-a raspde@o u svega dvije
kancelarije pa uslovi za normalan rad nijesu zatjenid Serversku prostoriju za sporsku salu smanadnji sa
Sluzbom za zajedtke poslove, a po odobrenju Predsjednika, odabeatiostreba obezbijediti finansijska
sredstva za njeno stavljanje u funkciju.Prvu fano ¥& zapa@eli skeniranja sistema i definisanja pojedima
LAN sistema, kao i fizikih cjelina u kojimace biti serverske prostorije.

Na osnovu iznesenog lako je zaklju da je funkcionisanje Centra za informacionitem neophodno za
uspjeSan i efikasan rad lokalne uprave. Prije swegatramo da treba rjeSavati nedostatke koji sedagh u
niskom nivou funkcionalnosti post@ége opreme, nepotpunoj iskafehosti postoj@h kapaciteta, nepostojanju
organizovane razmjene podataka, niskom nivou bdmbgnih procedura i sl.

Centar je zn&ajan integrativni faktor u funkcionisanju organa3@pe i doprinosi jganju uloge lokalne uprave
u druStvu, obezbifujuci servis koji aktivho informaciono povezivanje swgane kao i integraciju
informacionih resursa.

PRAVNI OSNOV

Centar za informacioni sistem vrSi stne i druge poslove iz okvira svoje nadleznosti ladk sa
¢lanom 82 Zakona o lokalnoj samoupravi ("Sl. list&@Cbr. 42/03 od 16.07.2003, 28/04 od 29.04.20640%,
13/06 i "SI list Crne Gore", br.88/09, 03/10, It8/ 38/12, 10/14, 57/14 i 3/16§lanom 5 i 11 Zakona o
informacionoj bezbjednosti ("Sl. list Crne Gore't, #4/10 od 17.03.2010) Uredbom mjerama informagion

......

Opstine Bijelo Polje ("Sl. list Crne Gore" — apski propisi br. 13/15 i 15/15).

DIREKTOR
Vasko Radovi
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