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OPSTE 0 VODAMA

Svijest o tome da voda nije neiscrpan resurs utie na oblikovanje
danasnjeg svijeta, u kome briga o vodama postaje zadatak i odgovornost svakog
pojedinca. Vodni resursi koji znale Zivot na Zemlji, i postojece bioloska
raznolikost zavisi o dostupnim vodnim resursima, obavezuju na racionalno
postupanje sa paZnjom dobrog gospodara.

Pravo na vodu kao pravo na pristup potrebnim koli¢inama kvalitetne vode
u dana$njem svijetu neposredno osiguravaju komunalna vodovodna preduzeca.
Stoga upravljanje komunalnim vodovodnim preduze¢ima, posebno u zemljama u
tranziciji, ima ogroman znacaj ali i predstavlja veliki izazov. Cesto je
neefikasnost upravljanja vodovodnim preduze¢ima problem u neodgovarajucoj
organizacionoj strukturi i nedovoljno znanje o znadaju pojma ,gubici na mrezi“,
racunovodstvenih praksi koje onemogucavaju precizan uvid u probleme
poslovanja, nepostojanje kvalitetnih odnosa sa potrosa¢ima, nekvalitetnih
postupaka fakturisanja i naplate i drugo.

Sektor vodosnabdijevanja, odvodenja i tretmana otpadnih voda u
zemljama u razvoju nalazi se pred dva velika izazova. Prvi izazov je obezbijediti
¢jelokupnom stanovni$tvu ove servise kao minimalan nivo standarda
civilizovanog drustva, a drugi je odrZivi razvoj i upravljanje vodnim resursima
za potrebe vodosnabdijevanja i odvodenja otpadnih voda.

Postojeci sistemi vodosnabdijevanja su vodosnabdijevanja su svakodnevno
suoceni sa kvarovima cijevi, posljedicama kvarova i troskovima njihove sanacije.
Povecanje tro$kova operativnog odrZavanja, gubici u mre#i, poremecaj u
snabdijevanju, gubitaj javnog povjerenja u vodovodno preduzele, negativan
uticaj na Zivotnu sredinu i izazivanje $teta na imovini su tipi¢ne posljedice
kvarova na vodovodnim sistemima. Zbog loseg stanja postoje¢e komunalne
infrastrukture i ograni¢enih novéanih sredstava za njeno odrZavanje, donosioci
odluka za rad vodovodnih preduzeéa su suoleni sa problemom kako na
najefikasniji nacin upravljati procesom sanacije sistema, kako bi se dostignuti
nivo usluga barem odrzao i obezbijedio za buducnost.

Veoma je bitno da mi i nasi potomci ¢uvamo ovaj izuzetno znacajan resurs
za Opstinu Bijelo Polje, kako bi obezbijedili siguran, zdrav i lijep Zivot svim
stanovnicima nase opstine.

»Kad izvor presusi, tek onda znamo vrijednost vode!”
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1. UVODNE NAPOMENE

Vodovod ,Bistrica“ iz Bijelog Polja, kao organizovano Preduzeée postoji
od 1961. godine. Ovo preduzece u registru privrednih subjekata registrovano
je kao Drustvo sa ogranitenom odgovorno$¢u od oktobra 2014.godine.
Osnovna djelatnost Drutva je proizvodnja i distribucija vode u Bijelom Polju i
prigradskim naseljima, kao i sakupljanje i preiS¢avanje otpadne komunalne
vode. Ove djelatnosti po Zakonu o komunalnim djelatnostima i drugim
podzakonskim aktima imaju karakter javnog interesa, s obzirom da su ove
usluge nezamjenjiv uslov Zivota i rada gradana, preduzeéa i drugih subjekata
na podrudju grada.

Djelatnost vodosnabdijevanja je skup radnji i mjera kojima se vrsi i
obezbjeduje zahvatanje, tretman i isporuka vode za pi¢e i za druge potrebe
potrosaca preko vodovodne mreZe do mjernog mjesta potrogaca, obuhvatajuéi
i mjerni instrument-vodomijer.

Opstina Bijelo Polje je po procjeni stru¢njaka izuzetno bogata
kvalitetnom vodom. Organizovanost snabdijevanja vodom predstavlja
znacajan faktor u Zivotu ¢ovjeka kao pojedinca, a posebno kod organizovanih
urbanih jedinica. Za zadovoljenje fiziologkih i higijenskih potreba Covjeka,
potrebno je obezbijediti od 130 do 150 litara vode po stanovniku dnevno, $to
je i preporuka Evropske unije.

Sa obzirom na stanje vodovodne mreZe, velike fizi¢ke i komercijalne
gubitke, potrebe stanovni$tva na podruéju Opétine Bijelo Polje prevazilaze 150
lit/stan.dan, odnosno dvostruko vece.

Skup3tina opstine, kao Osnivaé, propisuje uslove za vrienje ovih usluga,
prava i obaveza davaoca i korisnika, kao i na¢in placanja usluga. Cijena vode se
mijenja na osnovu predloga odbora direktora Vodovoda ,Bistrica“, na koji
saglasnost daje Regulatorna agencija za energetiku a konatnu Odluku o
davanju saglasnosti daje Skupstina opstine Bijelo Polje. Za trajno vrsenje
poslova iz djelatnosti vodosnabdijevanja, preduzeée po pravilu mora imati svu
potrebnu opremu, postrojenja, uredjaje i druga sredstva, jer se djelatnost
vodosnabdijevanja temelji na principima kvaliteta, kvantiteta, kontinuiteta i
odrzivosti - odrZivog poslovanja.

Sistem za vodosnabdijevanje i isporuku vode ¢ine izvoriéta sa zastitnim
zonama, hlorna stanica, prekidne komore, glavna (magistralna) i sekundarna
vodovodna mreZa sa svim uredjajima i objektima na njoj, kao i prikljuéci od
sekundarnih cjevovoda do krajnjih korisnika. Pruzanje ovih usluga, kao i nadin
njihovog ostvarivanja, bliZe odreduje Vodovod svojom unutradnjom
organizacijom, koja je pod punom kontrolom opstinskih organa uprave,
nadleZnih za ovu djelatnost.

Drustvo u skladu sa Zakonom o komunalnim djelatnostima, Statutom i
aktom o osnivanju, obavlja i druge poslove koji nemaju karakter javnog
interesa.

Izvje$taj o radu za 2018.godinu 3
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2. CIJENE USLUGA

Zakonom o komunalnim djelatnostima i drugim podzakonskim aktima,
propisano je da komunalna preduzeéa odreduju cijene svojih usluga na osnovu
materijalnih tro$kova i drugih rashoda vezanih za normalno obavljanje
procesa rada. Politika cijena predstavlja jedno od najznacajnijih pitanja
obavljanja osnovne djelatnosti, jer utie na funkcionisanje i razvoj svih
segmenata komunalnog sistema, kao i na kontinuitet i kvalitet pruzanja ovih
usluga. Cijena vode se mijenja na osnovu predloga odbora direktora Vodovoda
»Bistrica“, na koji saglasnost daje Regulatorna agencija za energetiku a
konac¢nu Odluku o davanju saglasnosti daje Skupstina opstine Bijelo Polje.

Rukovodeéi se loSom ekonomsko - finansijskom i socijalnom situacijom
vise od 10 godina nijesmo mijenjali cijenu vode (zadnje uskladivanije cijene
vode bilo je 01.04.2010.godine) iako su svi parametri koji ¢ine cijenu i ranije, a
posebno u poslednje vrijeme enormno poskupili (gorivo, mazivo, materijal,
rezervni i repro materijal, materijal za odrzavanje vodovodnog i
kanalizacionog sistema, plate po Zakonu i Granskom kolektivnom Ugovoru i
dr.). Takode, uskladivanje cijena predvida i novi Zakon o komunalnim
djelatnostima, a i buduéi tro¥kovi odrZavanja kolektora i postrojenja za
preciS¢avanje otpadnih voda.

Analizom poslovanja i troskova u preduzeéu, moze se jasno vidjeti da se
prilikom formiranja cijena unosi komponenta drustvene pravde, kako bi se sva
domacinstva, pa i ona sa najniZim prihodima, mogla sebi priustiti bar
minimalni nivo potro3nje komunalnih usluga.

Ovakvim odnosom prema ovom segmentu ugro¥ava se i ve¢ je ugroZena
odrZivost i stabilnost pruZanja komunalnih usluga:
¢ sistema vodosnabdijevanja i odvoda otpadnih voda i
e samog preduzeca.
Velika je opasnost od urusavanja sistema, prije svega zbog dotrajalosti

cjevovoda i armatura visokih pre¢nika, te velikog svakodnevnog ulaganja u
redovno odrZavanje sistema.

ProsjeCna odrziva cijena vode zajedno sa otpadnom vodom
(kanalizacijom) za nase podrudje, kao i za okruZenje, prema podacima Cost-
benefit analize za unapredenje vodosnabdijevanja i upravljanja otpadnim
vodama za Opstinu Bijelo Polje, trebala bi da se kreée u intervalu od 1,20€/m3
do 1,50€/m3. Na osnovu ovoga sada$nje cijene komunalnih usluga apsolutno
su ispod realnog ekonomskog nivoa i ne obezbjedjuju ni nivo proste
reprodukcije. Analizom funkcionisanja ovog sistema dolazimo do zakljucka
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da se iz cijene ne obezbjeduje pokrice funkcionisanja vodovodnog i

kanalizacionog sistema (sistema za odvodenje otpadnih voda iz domacdinstva i
industrije).

Neadekvatni zakonski propisi dodatno opterecuju ovu problematiku, pa
i Zakonom o komunalnim djelatnostima nijesu posebno navedeni izvori
sredstava za rad i razvoj komunalnih djelatnosti, ali je prema odredbama
Zakona o komunalnim djelatnostima, jedinica lokalne samouprave du¥na da
obezbijedi materijalne, tehnitke i druge opste uslove za obavljanje
komunalnih djelatnosti i njihovo unapredivanje. No, s obzirom da se razvoj
komunalnih djelatnosti gotovo u potpunosti eksterno finansira, finansiranje iz
budZeta Opstine je u skladu sa moguénostima osnivaca.

Do sada je vodosnabdijevanje, rekao bih na opSte zadovoljstvo,
kontinuirano sa izuzetnim kvalitetom vode za pice. Nije to slu¢ajno -
svakodnevnim radom i ulaganjem u usavr$avanje zaposlenih, uveli smo
HACCP sistem i standard MEST EN IS0 9001:2016.

Do sada smo uspijevali da odrZimo likvidnost naSeg drustva, posebno
izvodenjem radova na na3oj teritoriji i van nage opstine, naplatom staroduZine
i naplatom priklju¢aka.

e cijene usluga, za koje smo rekli, ne obezbjedjuju ni nivo proste
reprodukcije,

* sredstva iz budZeta, koja se izdvajaju u cilju investicionog ulaganja i
opremanja,

* naknade za sticanje prava na pruklju¢enje na hidrotehnitku
infrastrukturu koje se napla¢uju prilikom priklju¢enja korisnika na
vodovodnu i kanalizacionu mre%u.

Izvjestaj o radu za 2018.godinu 5
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3. ANALIZA POSLOVANJA D.0.0. VODOVOD ~BISTRICA"
U 2018. GODINI

| 2017.g. 2018.g.

' UKUPAN PRIHOD 1.014.584,39 954.362,99
' UKUPAN RASHOD B 992.812,33 947.319,83
DOBITAK | 21.772,06 | 7.043,16

Poslovnu 2018. godinu D.0.0. Vodovod ,Bistrica® je zavrsilo sa ostatkom
dohotka u iznosu od 7.043,16 eura.

Na sledecoj slici je dat grafitki prikaz prethodne tabele:

< o

prihod rashod

STRUKTURA TROSKOVA

L Materijal 2017.g. | 2018.g.
_Gradska mreza ) 53.356,10 | ~ 84.066,80 |
Zanatstvo _ 19.892,17 18.298,20

- - Zadtita naradu 3.599,85 2.920,60
' Reijski materijal 12.128,19 9.511,11
' Vozni park | 2423583 8.675,69
Upravnazgrada | 880091 271880
' Gorivo 31.625,69 | 25.921,46 |
Elektritnaenergija | 7.913,62 |  7.057,44 |
 Ostali mater. trogkovi | 618,83 3.400,65 |
| ~ UKUPNO: 162.171,20 162.570,75

Ukupni troskovi za materijal u 2018.godini iznosili su 162.570,75 eura.

Izvje$taj o radu za 2018.godinu 6
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I Troskovi zarada 2017.g. 2018.g. ,
Neto zarade _ 313.206,37 - 321.138,88 |
 Porez na zarade | 4476983 44.168,36
Doprinos na zarade 157.188,34 164.374,20 |
' Naknade UO | ~ 8.550,00 8.550,00
Regres za godi$nji odmor 11.701.25 11.453,75
Primanja (pomo¢ radnicima) 5.630,98 ~16.953,37
TroSkovi po ugovoru (LD) 61.735,96 39.744,00
UKUPNO: 602.782,73 606.382,56

Troskovi zarada u 2018.godini iznose: 606.382,56 eura.

III. Tro$kovi naknada | 2017.g. - 2018g.
SluZbena putovanja 11.539,99 9.314,83
- Topli obrok 23.385,25 22.838,50
' Prevozradnika | 6.695,50 5.896,00
 Ishrana radnika na terenu 4.973,09 5.364,01 |
 Ostali trogkovi naknade 3.535,76 2.945,25 |
UKUPNO: 50.129,59 | 46.358,59 |

Ukupni troskovi naknada u 2018.godini iznosili su 46.358,59 eura.

IV. TroSkovi transpornih usluga 2017.g. 2018.. |
TroSkovi transport. usluga 1.250,00 1.370,00
PTT markice 529,00 484,60

' Mobilna i fixni telefoni 21.333,83 20.230,42

UKUPNO: 23.112,83 22.085,02

Tro8kovi transportnih usluga u 2018. godini iznose: 22.085,02 eura.

Izvje$taj o radu za 2018.godinu 7
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V. Troskovi usluga
Troskovi usluga: odrzavanje novog softvera, zamjena

starih uredaja i odrzavanje postojeéih

Tro3kovi osiguranja

- TroSkovi PDV-a

Tro8kovi pregleda vode B
TroSkovi reprezentacije
Tro8kovi intelekt. usluga (troskovi advokatskih

 usluga i kadrovsko osposobljavanje)

UKUPNO:

TroSkovi usluga u 2018. godini iznose: 106.332,91 eura.

VI. Ostali porezi 2017.g.
___idoprinosi |
Sponzorstva 450,04
Clanarine 1.000,00
Humanitarna pomo¢ 600,00
UKUPNO: 2.050,04

2017.g. 2018.g.
2345158 24.093,79
354600 2577.96
7244048  27.44671
6.569,07  9.077,14
1392247 9376,65
2331043 17.869,26
932641 1589140
152.566,44 106.332,91
2018.g.

500,00

1.990,00

1.100,00

3.590,00

TroSkovi za sponzorstva, ¢lanarine i humanitarnu pomoc iznose: 3.590,00eur.

Izvje$taj o radu za 2018.godinu
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STRUKTRA PRIHODA

2017.g.
' Prihod od prodaje prmzvoda iusluga = 54.844,38
' Prihodi od vode i kanahzacue - 901.910,43
' Ostali prihodi 57.829,58
UKUPNO: 1.014.584,39

2018.g.
86.781,46

" 850.410,62

17.170,91
954.362,99

Ukupni prihodi za 2018. godinu iznosili su 954.362,99 eura.

ANALIZA PRIHODA

| 2017.g. 2018.g.
 Prihodi od zanatstva 54.844,38 86.781,46
' Prihodi od gradana za vodu 262.921,04 | 251.152,04
' Prihodi od pravnih lica za vodu 341.358,94 315.816,72
' Prihodi od kanalizacije © 297.630,45 | 283.441,86
' Ostali prihodi 57.829,58 | 17.170,91
| ~ UKUPNO: 1.014.584,39 | 954.362,99
Na sledecoj slici je dat graficki prikaz prethodne tabele:
350.000,00] =g
300.000,00+——
250.000,00¢ O zanat.
200.000,004— B dom-voda
150.000,00 f— O prav-voda
100.000,00+ O kanaliz.
50.000,00 4= M ostali pr.
0,004

2017.. 2018.g.

Izvjestaj o radu za 2018.godinu
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STRUKTURA NENAPLACENIH POTRAZIVANJA

2017.g. 2018.g.

Mala privreda i industrija 873.576,46 884.352,12
' Domaéinstva | 1.191.525,69 | 1.235.986,81
' Zanatstvo 6.721,33 28.885,61

: UKUPNO: 2.071.823,48 2.149.224,54

Nenaplacena potraZivanja u 2018.god. iznose: 2.149.224,54 eura.
Nenaplacena potraZivanja za vodu od pravnih lica, veéim dijelom se

odnose na pravna lica koja su u stec¢aju ili su u blokadi, tako da se prenose ve¢
duzi niz godina. Procenat naplate vode u 2018. godini kreée se oko 60%.

STRUKTURA ZARADA, NAKNADA ZARADA I OSTALI LICNI RASHODI

2017.g. 2018
|'Br‘0j zaposlenih radnika _ 69 | o 68
'Netozarade 313.206,37 | 321.138,88
'_Erosje(‘_‘na zarada " "3_7_9,00 | “ | 393,55'

Iz prethodne tabele moZe se zaklju¢iti da se broj zaposlenih radnika
smanjio za jednog uposlenog u odnosu na prethodnu godinu. Neto prosje¢na
zarada je povecana u odnosu na 2017.godinu, tako da prosje¢na zarada po
jednom zaposlenom u 2018.godini iznosi 393,55 eura.

Struktura troSkova u IzvjeStaju o radu za 2018. godinu je predstavljena
po racunima nastanka trodkova i oni su najveéi na utro$ku materijala, PDV-a,
troSkovima zarada i amortizaciji.

Izvjestaj o radu za 2018.godinu 10
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4. VODOSNABDIJEVANJE I SAKUPLJANJE
OTPADNIH VODA U 2018. GODINI

4.1. OPSTE

Vodosnabdijevanje grada, prigradskih naselja i naselja koja gravitiraju
na ve¢im kotama u 2018. godini bilo je uredno.

Obzirom da je stanje cjevovoda u veoma loSem stanju, to je neophodno u
narednom period obezbijediti investiciono odrzavanje kako bi se sanirao
postojeci cjevovod i podigao kvalitet usluga na veéi stepen.

VodoizvoriSte ,Bistrica“ u Majstorovini za 2018. godini imalo je dovoljne
koliine kvalitetne vode za piée, jer je hidrolodka godina bila izuzetno
povoljna.

Pored stalnih ulaganja u odrZavanje i rekonstrukciju vodovodne i
kanalizacione mreZe, izvr§ena je adaptacija postojeée upravne zgrade
Vodovoda ,Bistrica“. Takode, poseban tim radi na ofuvanju i unapredenju
HACCP sistema i ISO standarda 9001:2016.godine.

Moram izdvojiti da se posebna paznja poklanja na usavr$avanju
zaposlenih iz Vodovoda na odrZavanju GIS-a, pa je jedan dio kadrova obuéen i
radi na digitalizaciji podataka i uvodenju ovog sistema za na$ vodovod, ¢ime se
stvaraju uslovi za modernizaciju sistema i pobolj$anje usluga prema krajnjem
korisniku.

Vodovod ,Bistrica“ je dobio sertifikat HACCP (HAZARD ANALYSIS
CRITICAL CONTROL POINTS) sistem iz oblasti Proizvodnja i distribucija
vode za ljudsku upotrebu, br. sertifikata H-0004/16 dodijeljen od
Crnogorskog instituta za sertifikaciju i kvalitet. HACCPje sistem
bezbednosti hrane koji se zasniva na analizi i kontroli potencijalnih
bioloskih/mikrobioloskih, hemijskih i fizi¢kih opasnosti kojima su izloZene
sirovine, moguéih opasnosti pri rukovanju, proizvodnji, distribuciji i
konzumiranju krajnjeg proizvoda. Njegova primena podrazumeva postovanje
standardnih operativnih procedura i uputstava kojima se smanjuju rizici po
bezbednosti hrane.

HACCP:
e Uspostavlja, ocenjuje i kontroliSe opasnosti koje bi mogle da uti¢u na
bezbednost hrane,
¢ Sistem upravlja kvalitetom i bezbednosti hrane zasnovan na prevenciji,

Svaki zaposeni je informisan o tome $ta, kako, kada i za$to da se uradi u

cilju prevencije rizika od hrane ali i svoje li¢ne odgovornosti kako bi

krajnji korisnik konzumirao zdravu i bezbedni hranu.
Uspostavljena higijenska praksa je od sustinskog znacaja za pracenje stanja
tokom ¢itavog lanca proizvodnje hrane, od primarne proizvodnje do finalnog

Izvje$taj o radu za 2018.godinu 11
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proizvoda. Njenom primenom se spreCava kontaminacija i obezbeduje
adekvatno okruZenje za rukovanje hranom.

Takode smo uveli standard MEST EN ISO 9001:2016, broj sertifikata
Q-0005/17-1 od 30.08.2017.godine. ISO 9001:2016 je medunarodni standard
koji sadrzi zahteve za sistem upravljanja kvalitetom u poslovnoj organizaciji
koje organizacija mora ispuniti da bi uskladila svoje poslovanje sa
medunarodno priznatim normama.

Sistem kvaliteta je upravljatki sistem kojim se dovodi do ostvarenja
postavljenih ciljeva u pogledu kvaliteta poslovanja i pruzanja usluga. Ovaj
sistem Cine organizaciona struktura, odgovornost subjekata u organizaciji,
procesi i resursi potrebni za upravljanje sistemom.

ISO 9001 serije standard se sastoji od:

e ISO 9000 - Osnove i re¢nik: predstavlja koncept sistema upravljanja kao
i terminologiju koja se koristi,

e IS0 9001 - Zahtevi: kriterijumi koji moraju da se ispune ukoliko Zelite
daradite u skladu sa standardom i dobijete sertifikat,

e ISO 9004 - Smernice za pobolj3anje performansi: na osnovu osam
principa menadZmenta kvalitetom one se koriste od strane viseg
menadZmenta kao okvir za usmeravanje organizacije uzimjuci u obzir
potrebe svih zainteresovanih strana, a ne samo klijenata.

Sistem upravljanja Kkvalitetom premaISO 9001:2016 standardu,
zasniva se na gsam principa upravljanja. Ovi principi se mogu koristiti od
strane menadZmenta, kao okvir za usmeravanje organizacije u pravcu
pobolj$anja performansi. Principi su izvedeni iz kolektivnog iskustva i znanja
stru¢njaka Sirom sveta koji uéestvuju u radu Tehni¢kog komiteta ISO/TC 176
(Upravljanje kvalitetom i obezbedenje kvaliteta), koji je odgovoran za razvijanje
i odrzavanje IS0 9000 standarda.

ISO 9001 je pogodan za sve organizacije koje Zele da poboljSaju nadin
upravljanja, bez obzira na veli¢inu ili delatnost organizacije. Pored toga, 1SO
9001 je kompatibilan sa drugim standardima sistema menad¥menta kao sto su
OHSAS 18001 Sistem upravljanja zastitom zdravlja i bezbedno$¢u na radu i
bezbednost i Sistemi upravljanja zastitom Zivotne sredine ISO 14001, koji
planiramo da osvojimo do kraja 2018.godine. Oni dijele mnoge principe tako
da se mogu integrisati.

Svrha ovog standarda je poveéanje efikasnosti organizacije kroz
primenu procesnog pristupa. Njegova prednost je obezbedenje veza izmedu
pojedinalnih procesa, sektora i njihove interakcije.

Definisanjem ulaznih i izlaznih elemenata svih procesa i definisanjem
potrebnih resursa stvara se polazna osnova za planiranje, kao i povratna
informacija o zadovoljstvu kupaca. Ovakav model povefava poverenje
klijenata u proizvod/uslugu i vodi ka boljem pozicioniranju na trzistu.
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ISO 9001 precizira osnovne zahteve za sistem upravljanja kvalitetom

koje organizacija mora da ispuni kako bi pokazala svoju sposobnost da svoje
proizvode dosledno proizvodi (koji uklju¢uju usluge), &ime poveéavaju
zadovoljstvo korisnika i ispunjavaju vazeéu zakonsku regulativu

Prednosti implementacije 1ISO 9001:2016 standarda su:

sticanje i/ili u¢vrscivanje poslovnog poverenja kod poznatih i 5to je jo¥
vaZznije potencijalnih klijenata,

pobolj$anje poslovne sposobnosti i produktivnosti,

usmerenost na ostvarivanje poslovnih ciljeva i o¢ekivanja klijenata,
postizanje i odrZavanje stabilnog nivoa kvaliteta proizvoda/usluga radi
zadovoljavanja zahteva i izraZenih potreba klijenata,

povecanje zadovoljstva klijenata,

pruZanje uverenja da je Zeljeni nivo kvaliteta postignut i da se odrzava,
stvaranje mogucnosti za osvajanje novih trzista i uveéanje udela na
postojeéem trzistu,

dobijanje sertifikata 1ISO 9001 od strane akreditovanog sertifikacionog
tela,

mogucénost ucestvovanja i nadmetanja na tenderima.
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4.2. PLANIRANI - IZVEDENI RADOVI U 2018.godini

U 2018. godini izvr3ene su brojne opravke kvarova i sanacije vodovodne
mreZe, u cilju smanjenja gubitaka na vodovodnoj mreZi i obezbjedenju
dovoljnih koli¢ina vode prema krajnjem korisniku.

Stalni poslovi koji se izvode u cilju urednog vodosnabdijevanja, a
istovremeno i stalnog smanjenja gubitaka na mreZi i smanjenje tro$kova
potro3nje elektri¢ne energije su: odrZavanje vodovodne mreZe, rekonstrukcija
vodovodne mreZe, izgradnja - prosirenje vodovodne mreZe, priklju¢enje novih
potrosaca, zamjena vodomjera, regulacija i racionalizacija potrosnje vode,
tretman vode - hlorisanje i zastita vodoizvorista rijeke Bistrice u Majstorovini,
kao i digitalni popis potrosa¢a putem GPS uredaja i evidentiranje u elektronsku

bazu GIS-a.

Zamjena i popravka dotrajalog azbestno-cementnog cjevovoda i
pocinkovanih ¢eli¢nih cijevi i ugradnja zatvara¢a na glavnim cjevovodima,
prvenstveno se rade zbog sigurnog i $to kvalitetnijeg vodosnabdijevanja grada
i prigradskih naselja.

Nedostatak pumpnog postrojenja “Nedakusi” je samo jedna pumpa koja
se nalazi u okviru pumpne stanice, pa je neophodno u $to kracem roku kroz
investiciono opremanje obezbijediti i drugu pumpu (rezervnu pumpu), kako bi
u slucaju havarije na jednoj od pumpi druga preuzela rad i tako obezbijedila
nesmetano funkcionisanje ovog pumpnog postrojenja i uredno
vodosnabdijevanje ovih naselja vodom iz gradske vodovodne mreZe. Takode,
veoma vazno je i obezbjedenje vode sa rezervoara “Nedakusi” za mjestane
naselja Trumbarine u Nedakusima, koji su od izgradnje rezervoara i dalje bez
vode i moguénosti obezbjedenja iste. Plan je da se uradi nezavisna linija HDPE
63mm za ovu grupu gradana od rezervoara do gore pomenutog mjesta, kako
bi se obezbijedilo kontinuirano vodosnabdijevanje ove grupe gradana.

IzvrSena su dva redovna servisa u mjesecu maju i decembru 2018.
godine hlornog postrojenja na hlornoj stanici u Ravnoj Rijeci, a sve u cilju $to
kvalitetnijeg pruzanja usluga kranjem potrofatu, $to je obaveza koja je
predvidena HACCP sistemom.

Vodosnabdijevanje u toku 2018.godine je bilo uredno. Sanacijom
izvorista i nove kaptaZe, obezbijedeno je sigurno vodsnabdijevanje za grad
tokom ljetnjih mjeseci. Sanacija izvorista se radi svake godine, jer zbog obilnih
padavina i naglog otopljenja snijega sa Bjelasice izvoriste bude devastirano, pa
je neophodna njegova sanacija od nanosa kako bi obezbijedili nesmetan rad
sistema. Takode, izradom nove kaptaZe obezbijedena je dovoljna koli¢ina vode
za vodosnabdijevanje grada Bijelog Polja za du%i vremenski period. Kapacitet
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nove i stare kaptaZze iznosi oko 510 1/s, $to je prema strate$kom planu razvoja
vodosnabdijevanja Opstine Bijelo Polje, koli¢ina vode koja je dovoljna za
naredni period do 2025.godine. Veliki nedostatak je cjevovod koji bi ovu
kolifinu vode distribuirao do krajnjeg potro$ac¢a, odnosno do hlorne stanice u
Ravnoj Rijeci. Trenutni kapacitet cjevovoda iznosi oko 240 1/s.

i

Sanacij izvorista “Bistrica w oktobar 2018. g odine
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| Sanacija izvorista “Bistrica”, oktobar 2018.godine

Ostali radovi koji su izvedeni u toku 2018. godine su:
1. Nastavljeni su radovi i zamijenjena dotrajalog azbestno-cementnog

cjevovoda i pocinkovanih ¢eli¢nih cijevi u okviru rada na gradskoj mrezi,
kao i glavnih zatvarada, kako bi se obezbijedilo nesmetano zatvaranje
dijela grada, kao i dijela prigradskih naselja. Vrijednost radova iznosila
je oko 30.000,00 eura.
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2. lzvrSeno je prikljutenje na gradsku vodovodnu i kanalizacionu mre#u
poslovnog stamenog objekta “PUT GROSS” u naselju Nikoljac - ul. Vuka
Karadzica bb, sa izradom AB $ahte na mjestu prikljuenja i ugradnjom
zatvarata na glavnom vodovodu HDPE @#150mm. Vrijednost ovih
poslova je 11.000,00 eura.

G i,

Slika sa mjesta riklju¢enja poslovno - stambenog objekta “PUT GRO.S;S"

3. Uradeno je servisiranje hlornog postrojenja na hlornoj stanici u Ravnoj
Rijeci i to u maju 2018.godine i decembru 2018.godine, a sve u cilju §to
kvalitetnijeg pruZanja usluga kranjem potro$atu. Vrijednost radova je
0ko 4.000,00 €.

4. lzvrSeno je priklju¢enje na gradsku vodovodnu mreZu poslovnog objekta
za skladiStenje “MERKATOR” u Industrijskoj zoni - ul. Svetog Petra
Cetinjskog bb. Vrijednost ovih poslova je 8.000,00 eura.

5. lzrada armirano - betonskih $ahti na kanalizacionoj i vodovodnoj mreZi,
na mjestima gdje se vr3i zamjena i ugradnja novog fitinga, a obuhvaéena
su sledeca naselja: Nedakusi, Njegnjevo i Industrijska zona (zatvarata
i materijala na priklju¢nim linija.) Vrijednost ovih radova iznosi oko
35.000,00 eura.
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6. Adaptacija upravne zgrade Vodovoda “Bistrica”. Uradena je kompletna
rekonstrukcija elektroinstalacija i molersko - fasaderskih radova kako

na entrerijeru, tako i na eksterijaju ovog objekta. Vrijednost ovih radova
iznosila je oko 40.000,00 €.

Slika upravne zgrade Vodovoda “Bistrica” nakon adaptacije
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Slika upravne zgrade Vodovoda “Bistrica” nakon zavrsene adaptacije

7. Ugradnja kombinovanih vodomjera i izmje3tanje mjernih uredaja na

mjestu prikljufenja objekta u Industrijskoj zoni i Medanovié¢ima.
Vrijednost ovih radova iznosila je 24.000,00 eura

gradnja kombinovanih vodomjera: Voli Hipermarket i Op$ta Bolnica BP
8. Izvr3eno je prikljucenje na gradsku vodovodnu mreZu poslovnog objekta

za magacin “PELENGIC” u Industrijskoj zoni - ul. Svetog Petra Cetinjskog
bb. Vrijednost ovih poslova je 3.500,00 eura.

Izvje$taj o radu za 2018.godinu - 19



