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ANKETIRANI PRIVRE
SUBJEKATI

» Upitnik sadrzao 16 pitanja

» Tlip ankete — Upitnik se popunjavao direktno |

telefonskom razgoyvorom.

» ODbBlasii koje su obuhvacene upitnikom : Obuked
deficitfarna radna snaga, ocjena javno-privatnog
dijaloga sa osvritom na ekonomski savjet, kvalitet
komunalnih usluga.




PREDUZECA KOJA SU
UCESTVOVALA U ANKETI




Jcesce u poslovanju
oreduzeca nd domacem i
INostranom frzistu:

® 100 % na domacem trzistu m 50-100 % na domacem trzistu
100 % na stranom trzistu m 50-100 % na inostranom trzistu




Da li ste imali problema sa nedostatkom radne snage
prilikom popunjavanja slobodnih radnih mjeStau2073.
godini?

B Nedostatak znanja i vjestina B Neodgovarajuci nivo obrazovanja
Deficitarna zanimanja B Zanimanje ne postoji u obrazovnom sistemu
®m Nedostatak radnog iskustva m Ostali razlozi




Ostall razlozi

» Od ostalih razloga navedeni su slededi :
Nezainteresovanost za posao ;
Nepoznavanje stranih jezika ;

Laposliavanje  stranaca  otezano
nedostatak radne snage ;

Nelojalna konkurencija.




Da li imate iskustva u internom
obucavan|u KEREISISIEEEaRZc N (MO O
za koja imate problem da pronadete
kadrove na frzistu rada?




Da liimate adekvatne uslove
(materijalno-tehnicki-prostorno-
kadrovski-vremenski-finansijski uslovi) da
redlizujete obukee




Da li ste zainteresovani dalse
obuka za potirebe Vaseg
oreduzeca obavlja u saradnji sa
lokalnom upravome




Ocjena kvaliteta komunalnih usluga koj
,,Komunalno-Lim"

1. UPRAVLJANJE KOMUNALNIM OTPADOM:

m Odli¢no
Zadovoljavajuce

® Nezadovoljavajuce




2. Upravljanje pijacom

m ODLICNO
m ZADOVOLJAVAJUCE
NEZADOVOLJAVAJUCE




3. Odrzavanje Cistoce na
poVIrSinama javne namjene

m ODLICNO IADOVOLJAVAJUCE mNEZADOVOLJAVAJUCE




4. Odrzavanje javnih
zelenih povrsina

m ODLICNO
ZADOVOLJAVAJUCE
m NEZADOVOLJAVAJUCE




5. Upravljanje groblji
pogrebne usluge

m ODLICNO
ZADOVOLJAVAJUCE
m NEZADOVOLJAVAJUCE




Ocjena kvaliteta usluga od s
DOO VodoVoOE RIS

1. Snabdijevanje vodom za pice

m ODLICNO
ZADOVOLJAVAJUCE
m NEZADOVOLJAVAJUCE




2. Odrzavanje vodovedne
| kanalizacione mreze :

m ODLICNO
m ZADOVOLJAVAJUCE
NEZADOVOLJAVAJUCE




Ocjena kvaliteta usluga od'sirane
DOO ,,Parking servis":

Upravljanje javnim parkiralistima i
garazom

m ODLICNO
m ZADOVOLJAVAJUCE
NEZADOVOLJAVAJUCE




Ukoliko je kvalitet usluge ocijenjen Qejenom
zadovoljavajuce ili nezadovoljavajueer raziozi
nezadovoljstva i prijedlozi za unapredenie
kvaliteta usluga:

» DOO ,Vodovod Bistrica™ : Nedovolina paznjagrema
privrednim subjektima ; Unopruedl’rl cienovnuyfpolitiku prema
proizvednim preduzemmo dodatno unaprijediti kvalitet
pruzanja usluga

DOO ,,PARKING SERVIS" : Uvodenje tajmer brojaca kod parking
garaze ; dodatno unopruedm kvalitet pruzanja usiuga ;
nedovoljno mjesta za parkiranje; uvesti sistem slanja poruka za
placanje parkinga;

DOO ,,Komunalno Lim™ : Nedovoljno se radi na podizanju
svijesti kod gradana i prlvrede o adekvatnom odlaganju
Komunalnog ofpada ;'nema dobre organizacije ; potrebno
prosiriti muslimansko mezarje; neuskladenost cijena prema
preduzecima; dodarno unaprijedifi kvalitet pruzanja usluga;
VISOKG nadoknada za odvoz komunalnog otpade.




Na koji nacin ostvarujete komunika@ljusa
lokalnom samoupravom u Bijelom Poljg€

®m Organizovanjem sastanaka u
Opstini

® Posjeta preduzecu od strane
rukovodstva Opstine

m Komunikacija putem elekironske
poste ili telefona

m Druga




Prijedlozi za unapredenije
komunikacije

>

Da se prosiri baza privrednika koji dobijaju obavjestenjai
da azurira spisak adresa; da se uvede elekironski sistem
podnosenja zahtjeva; organizovati sastanak udryzenja
ugostitelja;wnaprijediti saradnju sa taxi prevoz
preduzecima; nastaviti sa praksom uvodenja ,,Dana
otvorenih vrata“ zayrivrednike;

Da se privrednici pozivaju cesce na sastanke u opstini kako
oI oni mogli predociti rukovodstvu svoje probleme’; da se
ubrza proces davanja povratne informacije o predc’rom
zahtjevu; cesce organizovati okrugle stolove za privredu;

Da se cesce pozivaju priviednici posredstvom drustvenih
mreza — obayvjestenjima o sastancima ;

Da se poveca broj sastancka koji se organizuju u okviru
Opstine, makar jednom mjeseCno neposredna
komunikacija

Poirebna je posjeta preduzecima od strane rukovodstva
opstine




Kako ocenjujete odnos javnog
privatnog sekfora u poslednjih gocC
daner

B POGORSAN

m NISTA SE NIJE PROMIJENIO
POSTOJI NAPREDAK
INACAINO POBOLJSAN




Da li ste upoznati sa radom Sa
ekonomski razvo] Opstine Bijelo




Da li ste zadeveljni rd
Savjeta za ekonomski
razvoje

mDA
NE
®m DJELIMICNO




HVALA NA PAZNJI




